
Egreat  A 系列產品強制刷新固件指引 

如遇到軟體的重大升級或因故無法正常進入操作介面時，請使用系統強制刷新/恢復系統功能。 

系統強制刷新/恢復系統的步驟如下： 

請 從 公 司 官 方 網 站 上 下 載 要 強 制 恢 復 的 固 件 到 U 盤 （ A10 路 徑

http://en.egreatworld.com/comunity/index.php?forums/egreat-a10-firmware.31/   ) 
 

（A5 路徑 http://en.egreatworld.com/comunity/index.php?forums/egreat-a5-firmware.34/  ） 

 

1.強制恢復固件包含以下 4 個檔：update.zip、fastboot.bin、recovery.img、bootargs.bin 請不要修改

檔案名，將此 4 個檔複製到 FAT32 格式的 U 盤根目錄下（建議使用小容量 U 盤，並在使用前格式化 U

盤為 FAT 或 FAT32 格式）。 

 

2．切斷本機電源（不能使用遙控關機），將 U 盤插到本機 USB3.0（藍色）旁邊的 USB2.0 介面（黑

色），用一枚纖細的硬物（如展開後的曲別針）插入 RST 小圓孔內，保持按下 RST 小圓孔內的 RST 按鍵

不鬆開的同時打開本機電源。  （注：從 2016 年 11月 29 日後固件版本從 1.0.1.6 開始改為了上電待機，

此時在通電後，需要按機器上的電源按鈕或者遙控器的電源鍵，機器才能開始工作）    

                         

3、保持按住 RST 按鍵不鬆開，直到電視機螢幕上出現正在強制刷新/恢復系統的提示（綠色的安卓小

機器人動畫圖示）之後再鬆開 RST 按鈕，系統會自動完成強制刷新/恢復系統的工作。 

 

4、請耐心等待，強制刷新/恢復系統完成後本機會自動重啟，重啟後播放機就可正常投入使用了。 

 
注意： 

- 不管哪種升級過程中都請不要關閉機器或者切斷機器電源，否則可能造成機器無法開機； 

- 通過網路升級時或許會因為網路的原因中斷下載過程，此時請手工選擇“線上升級”重新開始升級過程； 

- 強制恢復系統時的檔案名相當重要，請勿修改檔案名（包括大小寫）； 

- 如果遇到校驗失敗或升級到一半出錯，很可能是檔未下載成功或檔已經被損壞，請重新下載； 
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